GENERAZIONEQ
SENZA FUMO

Come avvicino una persona che fuma

In questo documento trovi informazioni utili che ti aiutano ad avvicinare con garbo chi fuma per segnalare
che il parco giochi & senza fumo e senza nicotina — in modo cortese, efficace e senza creare conflitti.

In fondo al documento trovi inoltre un flyer in due versioni che puoi stampare a casa e utilizzare per infor-
mare chi fuma.

Quali riscontri hai avuto avvicinando le persone?
Inviaci p.f. un feedback via e-mail. Cosi potremo trarre delle lezioni dalle tue esperienze:

info@generazionesenzafumo.ch

Preparazione
Prima di avvicinare qualcuno dovresti valutare la situazione:

e Consulta gli argomenti sui parchi giochi liberi dal tabacco e dalla nicotina e rifletti su cid che
ti da fastidio e sul perché ti impegni per far conoscere questo tema (ad es. una persona che
fuma nelle vicinanze dei tuoi bambini).

¢ Scegli un momento opportuno -
avvicina una persona quando ti senti a
tuo agio, hai il coraggio di farlo e quando
la situazione € sicura.

¢ Prepara una frase iniziale gentile per
rompere il ghiaccio.

Ecco come Pavvio del col-
loquio riesce

Una buona introduzione crea un’atmosfera
positiva. Uavvio del colloguio dovrebbe
essere improntato alla cortesia e all’apprez-
zamento:

¢ Tieni un atteggiamento aperto e di condi-
visione nei confronti della persona.

e Cerca di formulare cid che vuoi dire come
domanda.

e Trasmetti messaggi-io, ad es. «Mi stavo
chiedendo ...».

o Utilizza «e» anziché «ma», cid crea un
legame.



GENERAZIONEQ
SENZA FUMO

Mantenere il dialogo
Di seguito alcune tecniche di conversazione consigliate:

¢ Mostrare interesse e porre domande («Sapeva che ...?»).
e Esprimere empatia, nessuna insinuazione («Forse non I’'aveva notato ...»).
¢ Usare affermazioni brevi, non fare proselitismo.

e Comunicare alla pari. Ogni incontro merita consapevolezza — poiché non sappiamo nulla del
carico che I'altro sta portando.

Chiusura

A prescindere dall’andamento del colloquio concludere sempre in modo cortese e con un ringra-
ziamento. Una conclusione cordiale lascia una buona sensazione:

¢ «Pensa di non piu fumare quando verra di nuovo in questo parco?»
e «Laringrazio per la sua comprensione e le auguro buona giornata!»

e «Laringrazio per avermi ascoltato/a. Le auguro buona giornata!»

Offrire materiale di supporto di Generazione senza fumo

Il flyer di Generazione senza fumo € un ausilio utile che facilita il colloquio. Il flyer & fatto in
modo che tu lo possa stampare. (Vedi le pagine seguenti di questo documento).

¢ «Ha gia sentito parlare della campagna nazionale Generazione senza fumo? Generazione
senza fumo si impegna affinché i bambini crescano senza fumo e senza nicotina».

e «Puo prendere questo flyer di Generazione senza fumo oppure scansionare il codice QR
raffigurato su questo cartello. E un ausilio pratico che spiega tutto in poche parole».
(Consegnare il flyer stampato di Generazione senza fumo oppure indicare il cartello Generazione senza fumo.)

leerarsi dal fumo
Su
p(;aiorta la Persong g¢ menzjo
Propria iniziativa il temg "
<<Smettere di fumares
Consigli su
www.stopsmoking.ch


https://stopsmoking.ch/

1 bambini imitano cio che vedono.
Grazie di non fumare e svapare

in questo spazio pensato per loro.

1 bambini imitano cié che vedono.
Grazie di non fumare e svapare
in questo spazio pensato per loro.
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Perché i parchi giochi senza fumo e
senza nicotina sono importanti?

Il tuo mozzicone di sigaretta é tossico

| parchi giochi sono invasi dai mozziconi di sigaretta,
ossia da rifiuti tossici, pericolosi non solo per 'am-
biente ma anche per la salute dei bambini. Se ingeriti,
infatti, possono provocare un avvelenamento.

1 bambini ci imitano, sii un modello da imitare

| bambini confrontati a persone adulte o adolescenti
che fumano corrono un rischio tre volte maggiore di
iniziare a fumare a loro volta.

Il fumo passivo fa sempre male - anche all’aperto
Il fumo passivo & particolarmente dannoso per i bambi-
ni. Gia piccolissime quantita del fumo tossico della tua
sigaretta possono danneggiare la salute.

Percio e importante:
questo parco giochi &€ senza fumo e senza nicotina.

Un vivo grazie a tutti coloro che, consapevoli del loro
importante ruolo di modello, nei parchi giochi rinunciano
al consumo di tabacco e di nicotina e proteggono cosi la
salute dei bambini.

Per saperne di piii: www.generazionesenzafumo.ch
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